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Herborn,
Betreff Obsoleszenzmanagement

Sehr geehrte Damen und Herren,

Schaltschranksysteme und Zubehér sind Investitionsgiter mit einer langen Lebenszeit. Der
typische Lebenszyklus betragt haufig mehr als 10 Jahre. Einzelne Zubehdrteile und Kompo-
nenten unterliegen jedoch technologiebedingt schnelleren Zyklen (z.B. im Bereich Elektronik,
IT u. Klimatisierung).

Rittal fuhrt daher mindestens einmal jéhrlich eine Uberpriifung des Portfolios bzgl. technischer
Optimierungspotentiale und Anderungen durch. Im Rahmen dieser Aktivitat und der fortlau-
fenden Produktpflege behalten wir uns technische Anderungen und Optimierungen an einzel-
nen Produkten jedoch vor.

Fur Projekte, die tber einen langeren Zeitraum laufen, kann Rittal als Systemlieferant die Lie-
ferfahigkeit von Produkten garantieren, wobei dazu auch funktionskompatible Produkte zum
Einsatz kommen kénnen. Abweichungen bzgl. Artikelnummer, Design, Farbe und einzelner
Optionen sind dabei méglich.

Individuelle und kundenspezifische Detailldsungen werden bei Bedarf zwischen dem Kunden
und Rittal hinsichtlich geplanter Produktabkindigung mit ausreichendem Vorlauf festgelegt.

Mechanische Komponenten fiir Bahnprojekte (Rolling stock)

Fur gelieferten mechanischen Komponenten ist eine Reproduzierbarkeit (iber den gesamten
vertraglich vereinbarten Lebenszyklus gewahrleistet.
Diese Aussage basiert auf folgenden Gegebenheiten:

- Alle Bauteile kénnen auf gangigen Bearbeitungsmaschinen nachgefertigt werden.

- Alle Stucklisten und dazugehérige Bauteilinformationen (Zeichnungen...) sind tiber den
Lebenszyklus systemseitig und als ,Hardcopy" verfugbar

- Neue Bauteile werden immer ,abwartskompatibel“ entwickelt und kénnen somit auch
bei einer Lebensdauer >20 Jahre problemlos, ohne Funktionsbeeintrachtigung ausge-
tauscht werden.

- Die von uns verwendeten Fertigungseinrichtungen sind an verschiedenen Standorten
weltweit redundant verfugbar.
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Aktive Komponenten fiir Bahnprojekte (Rolling stock)

Fur zum Einsatz kommende aktive Komponenten (Klimagerate, Warmetauscher usw.)
kann bei Bedarf im Rahmen des jeweiligen Projektes eine separate Vereinbarung getroffen
werden. Diese regelt je nach Laufzeit des Projektes die Verfugbarkeit von Ersatzteilen und
Austauschgeraten.
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