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BattG Batteriegesetz: Kundeninformation zur Rücknah me von Industriebatterien 
 
 
Die Firma Rittal GmbH & Co. KG ist nur in seltenen Fällen Erst-Inverkehrbringer von 
Industriebatterien. Grundsätzlich nimmt Rittal vertriebene Batterien an den Lieferzentren bzw. 
am Hauptsitz unentgeltlich zurück. Bedingt durch die Größe der Firma kann es unterschiedliche 
Einzelfall-Regelungen geben, die entweder die Rücknahme und Verwertung der Batterien durch 
beauftragte Firmen oder diesbezügliche vertragliche Vereinbarungen mit Kunden beinhalten. 
 
Das Batterie-Gesetz betrifft 
- uns als Erst-Inverkehrbringer, 
- Sie als Endbenutzer oder Vertreiber. 
 
� Wir gehen davon aus, dass Sie Endbenutzer der Industriebatterien sind. 
 -  Zusatzinfo für Vertreiber, siehe unten  - 
 
Hieraus ergeben sich für uns wie auch für Sie Pflic hten und Aufgaben. 
 
Rittal ist verpflichtet, 
- eine zumutbare und kostenfreie Möglichkeit der Rücknahme anzubieten. 

   
Für Sie als Endbenutzer gilt die Verpflichtung, 
- die von uns erworbenen Industriebatterien an uns zurückzugeben. 
 
Dazu haben Sie zwei Möglichkeiten: 
 
1. Kostenpflichtiger Austausch der nicht mehr funktionstüchtigen Industriebatterien mit 

kostenloser Rücknahme der Altbatterien durch unseren Service RSI: service@rittal.de 
 

2. Kostenlose Rückgabe der Industriebatterien am Hauptsitz 
oder an ein Lieferzentrum von Rittal ( Anschriften s. u. ) 

 
Wir empfehlen Ihnen den Austausch und damit die Funktionsgarantie des Produktes 
durch den Service RSI von Rittal. 
 

Zusatzinformation für Vertreiber 
Sollten Sie unsere Produkte an Endverbraucher weitergeben, sind Sie damit Vertreiber, 

mit der Verpflichtung die Rücknahme mit Ihrem Endverbraucher zu regeln. 
 
   
Anschriften Rückgabeorte:                                                                               
                                                                                 
Rittal GmbH & Co. KG  
Auf dem Stützelberg 
35745 Herborn 
 

Wareneingang, Herr Kuhlmann 
Tel.: 02772 / 505 - 1977 
Fax: 02772 / 505 - 2655 
eMail: info@rittal.de 
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Rittal Logistik-Zentrum GDC Haiger  
Rudolf Loh Str. 2/3 
35708 Haiger 
 
Wareneingang, Herr Kundakci 
Tel.: 02773 / 924 -  3329 
Fax: 02773 / 924 - 73964 
eMail: info@rittal.de 
 
 
Rittal Vertriebs- und Logistik-Center  
Ernst-M.-Jahr-Straße 3 
07552 Gera 
 
Tel: 0365/712921-0 
Fax: 0365/712921-30 
eMail: seifert.u@rittal.de 
 
Rittal Vertriebs- und Logistik-Center Freiburg  
Elsässer Straße 12 
79189 Bad Krozingen 
 
Tel: 07633/93325-0 
Fax: 07633/93325-25 
eMail: esslinger.v@rittal.de 
 
Rittal Vertriebs- und Logistik-Center  
Walheimer Str. 2 
74321 Bietigheim-Bissingen 
 
Tel: 07142/97930 
Fax: 07142/979330 
eMail: bene.w@rittal.de 
 
Rittal Vertriebs- und Logistik-Center  
Bottroper Str.480 
45356 Essen 
 
Tel: 0201/86177-0 
Fax: 0201/86177-26 
eMail: mutz.a@rittal.de 
 
Rittal Vertriebs- und Logistik-Center  
Dieselstraße 32 
85748 Garching 
 
Tel: 089/326753-0 
Fax: 089/3206641 
eMail: boehm.k@rittal.de 
 
Rittal Vertriebs- und Logistik-Center  
Pascalstr. 1 
25451 Quickborn 
 
Tel: 04106/77630 
Fax: 04106/776330 
eMail: koops.r@rittal.de 
 
 
 


